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Relatério da 22 Reunido Técnica da CTMU, em 2025

Este relatério apresenta um panorama das discussées e encaminhamentos feitos
durante a 22 Reunido Técnica da Comissao de Transporte e Mobilidade Urbana - CTMU,
realizada no dia 12 de marco de 2025, as 19h, no Auditério Lindberg Aziz Cury, Térreo Inferior
da CLDF, para avaliar as repercussfes da eliminacdo do dinheiro em espécie como
pagamento de passagens dentro dos veiculos para os cobradores e cobradoras de
O6nibus do DF.

A mesa, estiveram presentes o Presidente da CTMU, Deputado Max Maciel; o
Subsecretéario de Operacdes da Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito
Federal, Marcio Antdnio de Jesus; o Subsecretario de Arrecadacdo, Gestdo e Controle de
Gratuidades da Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal, José
dos Santos Bahia Neto; a Advogada-Geral da Ordem dos Advogados do Brasil - Seccional
do Distrito Federal, Dr.2 Karina Amorim Sampaio Costa; o Presidente do Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Transportes Terrestres de Passageiros e de Carga do Distrito

Federal, Jodo de Jesus Oliveira.

Compareceram ao debate o0s representantes das seguintes empresas
concessionarias: BSBus; Viacdo Marechal; Viacdo Pioneira e URBI. Também houve
participacdes do publico nos debates.

1. Introducao

Em julho do ano passado, a Secretaria de Transporte e Mobilidade iniciou a transigdo
para pagamentos exclusivamente eletrdnicos dentro dos veiculos. O objetivo, segundo o
governo, foi ampliar os meios de pagamento e aumentar a seguranca da operacdo. Em
novembro, essa transi¢éo foi concluida e, desde entéo, todas as linhas do DF operam sem

aceitar dinheiro em espécie.

Muito embora tal quadro seja benéfico do ponto de vista da modernizacdo do
transporte rodoviario, surgem preocupacoes legitimas acerca da manutengdo dos postos de
trabalho dos cobradores, uma vez que, além da possivel extingcdo da fungcédo, os motoristas
passariam a ficar sozinhos nos veiculos, inexistindo outro profissional que pudesse auxilia-lo
a dirimir eventuais intercorréncias no trajeto, a exemplo de problemas técnicos, atendimento

aos passageiros ou até mesmo situacdes de inseguranca.
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Do ponto de vista legislativo, destacamos que o projeto de lei n.° 2.390, que tramitou
na CLDF em 2006, tratava exatamente sobre a criacdo da figura do assistente de bordo. O
projeto foi convertido na lei n.° 3.923/2006, reputada inconstitucional pelo Supremo Tribunal
Federal no ambito da Acado Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n.° 3.899/2006.

Nesta legislatura, 0 mandato do Presidente da Comisséo apresentou o Projeto de Lei
n.° 1.421/2024, que dispde sobre os direitos dos usuarios do servico de transporte publico
coletivo do Distrito Federal. Entre outras medidas, o projeto reconhece a necessidade de um
profissional a bordo, além do motorista, para garantir conforto, informacao, seguranca e um
embarque adequado para os usuarios, especialmente pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida ou outras condigbes que demandem atendimento especializado. Nessa mesma
linha, segue em tramitacdo na Camara dos Deputados o Projeto de Lei n.° 2.843/2024, que

proibe a acumulacéo das fungdes de motorista e cobrador nos 6nibus.

Pelo exposto, considerando todas essas variaveis e complexidades acerca do tema, a
CTMU convidou representantes do Poder Executivo, do Sindicato dos Trabalhadores
Rodoviarios, da Ordem dos Advogados do Brasil e, também, das empresas concessionarias
do sistema de transporte publico coletivo distrital, visando elaborar caminhos factiveis e
juridicamente adequados, dentro do espectro de competéncias do Poder Legislativo do

Distrito Federal.

2. Discussao

2.1. Deputado Max Maciel — Presidente da Comisséo de Transporte
e Mobilidade Urbana

O parlamentar salientou a importancia da participacdo do Sindicato nas tratativas,
afirmando que o objetivo da comissédo é atuar enquanto intermediaria no dialogo entre o
governo do Distrito Federal e os trabalhadores. Com esse intuito, foram realizadas diversas
acOes para avaliar os efeitos da retirada do dinheiro dos veiculos. Destacou, também, que a
Casa tem lutado em prol dos trabalhadores do sistema, pois 0os cobradores tém importancia
fundamental em diversos aspectos, como, por exemplo, orientar 0s passageiros (em especial
as pessoas com mobilidade reduzida) e auxiliar os motoristas. Depreende-se, portanto, que a

atuacao dos cobradores vai muito além da questdo meramente financeira.
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O Presidente da comissdo mencionou a proposta legislativa anterior, de autoria do
Deputado Paulo Tadeu (PL n.° 2.390/2006). A lei originada de tal projeto foi considerada
inconstitucional, uma vez que a matéria se insere na competéncia da Unido. Tendo em vista
este historico, mas considerando as consequéncias de todo o processo para os trabalhadores
e trabalhadoras, h4 uma proposta de sua autoria, no ambito do Distrito Federal, trazendo a
Otica dos direitos dos usuarios, para destacar a importancia de existir uma figura além do
motorista. Isso guarda sintonia com a proposta em tramitacdo no ambito federal. Nessa linha,
defendeu que a tarifa zero pressupde a presenca desses trabalhadores; exemplo disso foi a
experiéncia da gratuidade no periodo do carnaval, na qual a presenca dos cobradores foi
fundamental para o processo de fiscalizacao.

Conforme o Deputado, o prazo de dois anos é insuficiente, sendo necessario garantir
o cumprimento do acordo e assegurar, também, a situacdo posterior ao governo atual. Os
postos de trabalho devem ser mantidos, e para isso é necessario compreender como esses
trabalhadores se reconhecem, de fato, dentro do novo sistema que esta sendo moldado, o
gue sera compreendido a partir de debates caracterizados pela concertacao social.

O Deputado ressaltou a importancia de uma atuagédo coesa que envolva o Poder
Executivo, o Poder Legislativo e o Sindicato. Afirmou que, quando se ventilou a hipétese de
gue a experiéncia de gratuidade fosse com portas abertas, a comissao se posicionou de forma
contréria, pois a tarifa zero néo significa que n&o exista controle. E necessario conhecer os
trajetos realizados pelas pessoas, para embasar ajustes nas linhas e entender a demanda

reprimida.

O parlamentar sinalizou que néo se pode esperar que o futuro governo cumpra 0s
acordos do passado; por isso, sua intencao € firmar os acordos necessarios nesta legislatura,
de modo que o proximo governo tenha uma obrigacdo a cumprir. Opinou que as novas
modelagens dentro do sistema de fato irdo acontecer, a exemplo do sistema adotado no BRT.
Assim, existem as hipéteses de enquadrar esses profissionais como fiscais de linha, fiscais
de 6nibus, auxiliares, agentes de bordo ou agentes de seguranca, embarcados ou ndo. Nesse
sentido, é necessario definir as etapas da qualificacdo dos profissionais, o que ja foi tratado
em reunides com o SEST/SENAT (Servico Social do Transporte e Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte), inclusive abordando formatos que permitam baratear os custos

desse processo de qualificacéo.
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O Presidente da CTMU propds, enquanto encaminhamento da reunido, que o
Sindicato, junto ao Poder Executivo, apresente um normativo contendo as expectativas da
categoria, de modo que a proposta faca sentido para os profissionais. Propés um calendario
para o andamento desta proposta, com a apresentacdo de uma primeira minuta (uma preé-
proposta) até junho deste ano; em agosto, o assunto sera retomado em uma nova reuniao
técnica; entre agosto e setembro, serd remetida uma proposta do Executivo para a Casa. Ja

existe um acordo para aprovacao deste texto na CLDF.

O custo dos cobradores representa 15% no total do sistema. Portanto, a economia
seria infima e sua extin¢gdo geraria mais 6nus para a populagdo. Exemplo disso é o constante
desrespeito aos passageiros idosos no BRT, que seria combatido havendo profissionais aptos

a auxiliar os passageiros dessa faixa etaria.

E necesséario ter em mente que apenas a legislacdo federal ¢ apta a definir as
atribuicdes e a existéncia em si dos postos de trabalho. A proposta no ambito distrital € para
balizar a ordem de servico das concessionarias € o governo ird chancelar isso com um
processo regulatério, contexto no qual o Distrito Federal pode avancar nas possibilidades para
dar exemplo & Camara dos Deputados. O parlamentar reforcou que compreende a
preocupacédo dos profissionais em relagédo as incertezas, mas a garantia dos direitos ocorre
somente a partir da unido da categoria. Assim, concluiu que o objetivo principal € melhorar o

sistema e demonstrar sua importancia para a populacgéo.

2.2. Dra. Karina Amorim Sampaio Costa - Advogada-geral da Ordem

dos Advogados do Brasil - Seccional do Distrito Federal

Reforgou que a OAB continua a disposi¢cdo da categoria. Ressaltou que, desde que
tiveram conhecimento das medidas para a extingdo dos postos de trabalho, atuaram de modo
a combaté-las, inclusive a partir do sucesso na obtencédo de uma decisao judicial em carater
liminar. Neste processo, houve, recentemente, uma manifestacdo do Ministério Publico
corroborando os argumentos da OAB. Opinou que nao é possivel a retirada do dinheiro sem
gue isso seja acompanhado por uma reestruturacdo. Por fim, ressaltou que ha legitimidade
da OAB para propor uma ADI caso seja editada alguma norma que macule as politicas

publicas.
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2.3. Jodo de Jesus Oliveira - Presidente do Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Transportes Terrestres de

Passageiros e de Carga do Distrito Federal

Tranquilizou os trabalhadores quanto ao cumprimento dos acordos coletivos e afirmou
gue a atuacao do Sindicato é no sentido de parar o sistema, promover uma greve (0 que
ocorreria no carnaval caso os cobradores tivessem sido excluidos). Garantiu que realizardo a
defesa da categoria e da posi¢éo dos cobradores no sistema. Apés o final do prazo do acordo
coletivo, irdo exigir a manutencdo dos postos de trabalho dos cobradores, que atuam como
verdadeiros agentes de seguranca, ao auxiliar os motoristas no transito, auxiliar no embarque
e desembarque dos passageiros (especialmente aqueles com mobilidade reduzida), inibir
casos de assédio, fornecer informacdes aos usuarios e evitar a evasdo dentro dos veiculos

do transporte coletivo.

Esclareceu que, quando houve a retirada do pagamento em espécie, o Sindicato
tomou providéncias junto a OAB, pois tem atuado sempre nesse sentido de prote¢cédo do
cobrador, o primeiro profissional a ser afetado. Nessa linha, o Sindicato tem passado todas
as orientacOes para que a categoria permaneca tranquila, pois nas negociacdes sempre foi

salientado que os cobradores deveriam permanecer no interior dos dnibus.

A diretoria do Sindicato tem se reunido para elaborar a minuta do texto, pois é um
interesse do Sindicato e da categoria conseguir um caminho para esses profissionais. O
Presidente do Sindicato citou que, nos anos 1990, quando foi lan¢ada a catraca eletrénica, a
categoria também expressou preocupac¢des, mas o Sindicato atuou em defesa dos postos de
trabalho. Goiénia foi a capital pioneira em eliminar os cobradores, mas no Distrito Federal o

Sindicato sempre os defendeu. Reforgou que continuardo atuando nesse sentido.

2.4. Marcio Antdénio de Jesus - Subsecretario de Operacdes da
Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito

Federal

O Subsecretério afirmou que as palavras-chave nesse processo sado: inclusédo e

capacitacdo. Deve haver um protagonismo do didlogo permanente da SEMOB/DF com o
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Sindicato, visando qualificar e reutilizar a mdo de obra. Houve uma transformacdo do
transporte com a atualizacdo dos meios de pagamento, processo caracterizado pela ampla
divulgacéo e pelos excelentes resultados, dentre estes destacam-se: a seguranca para 0S
trabalhadores e usudrios; o aumento na dinAmica dos embarques e a desnecessidade de
passar troco.

Asseverou que a politica de inclusdo dos trabalhadores estd sendo considerada e
tratada pelo governo. Nesse ambito, a 6tica de enfrentamento ndo deve prosperar, mas sim
um tom conciliador, de entendimento, pois 0 Secretario participa de todas as reunibes, para
promover um didlogo aberto e permanente com a categoria. O Acordo Coletivo celebrado que
veiculou a garantia de dois anos teve a participacdo da SEMOB/DF.

Salientou a participacdo dos cobradores no programa “Vai de Graga”. Anteriormente,
a Secretaria havia entendido que a presenca do cobrador seria desnecessaria, mas, com a
intervencdo do Sindicato, mudaram de opinido. A entrada livre das pessoas por qualquer porta
acarretaria problemas para quantificar os dados. Além disso, os cobradores coordenavam a
entrada dos passageiros e estavam liberando as botoeiras para aqueles que néo tinham o
cartdo mobilidade. Portanto, considerou a operacéo exitosa, com elevada adesao popular, e
a presenca dos cobradores foi fundamental para esse sucesso.

Informou que, atualmente, ndo hé pessoas requalificadas para exercer outras fungdes,
pois precisam de mais informagdes sobre as atribuicbes dos agentes de bordo. A partir dessa
definicdo, buscardo definir quais treinamentos seréo realizados junto ao SEST/SENAT ou
gualquer outra entidade qualificada. Opinou que os encaminhamentos do Deputado Max

Maciel sao razoaveis.

2.5. Demais participantes

Carlos Eduardo Barbalho —trabalhador rodoviario (motorista): Opinou que Brasilia tem a
oportunidade histérica de ter o melhor transporte do pais, mas h& desafios para tanto: de um
lado, o Governo promete melhorias no sistema sem demissdes; do outro, ha 6.500
trabalhadores dispostos a continuar colaborando com o transporte publico. Entende que a
categoria ndo possui um rumo, pois faltam objetivos, informacgdes e clareza. Os trabalhadores
ndo tém sido ouvidos e apenas hoje a Casa se abriu aos profissionais para discutir o futuro
da categoria. A modernizacao do transporte € necessaria, mas so6 sera eficaz se for construida

s

com didlogo. Dessa forma, é imprescindivel que os maiores impactados (trabalhadores e
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populagcdo usuaria) sejam parte ativa desse processo. O participante realizou 0s seguintes

questionamentos:

e A SEMOB/DF: Quais politicas de inclusdo estdo sendo planejadas para o0s
trabalhadores com deficiéncia, que compdem parte significativa das 6.500 pastas de
trabalho? Qual o planejamento para a capacitacdo e treinamento dos agentes de
bordo, para garantir que desempenhem suas novas funcées com exceléncia e reduzir
as reclamacdes dos usuarios?

e Ao SITTRATER/DF: Como transformar as garantias temporarias dos acordos
coletivos em prote¢des duradouras? Ha alguma estratégia concreta sendo elaborada
para assegurar a estabilidade dos empregos e conferir tranquilidade aos
trabalhadores?

e As empresas concessionarias do STPC/DF: Quais as perspectivas para 0S

programas internos de formacao?

Sandro Carvalho - trabalhador rodoviario (motorista): Ressaltou que os rodoviarios
precisam de boas condi¢cfes de trabalho, especialmente de saude, psicolégicas, para que a
modernizacdo seja efetiva e a prestagcdo do servico dotada de qualidade. Entretanto,
atualmente, os terminais e as garagens sao insalubres. Nesse contexto, € necessario ter
contato direto, nas bases, com os profissionais, para verificar suas demandas. O prazo de
dois anos do acordo coletivo é insuficiente, pois os trabalhadores tém necessidades que
ultrapassam esse intervalo. Registrou que, até o momento, falta transparéncia e ndo ha

respostas diretas do Sindicato para a categoria.

Marco Junior Duarte — trabalhador rodoviario (cobrador): Opinou que o Sindicato deveria
ter ajuizado a agéo popular quando era oportuno e os sucessivos decretos do Governo do
Distrito Federal ndo atendem as necessidades da categoria. Além disso, ndo existe qualquer
contraponto a essa atuacdo, pois as normas editadas ndo foram combatidas. Existe a
necessidade premente de unido dos rodoviarios e do Sindicato, para promover uma
mobilizacdo junto a Camara dos Deputados para imprimir agilidade ao PL n.° 2.843/2024.
Defendeu a mobilizag&o da categoria dos rodoviarios em ambito nacional, bem como medidas
para pressionar o Governo para que o decreto seja apresentado urgentemente. Questionou
se havera a recepcao desses trabalhadores no mercado de trabalho em caso de demissées
em massa e inquiriu o subsecretario sobre a auséncia de ac¢des de qualificacdo dos

trabalhadores. Ao final, entregou uma carta aberta a mesa.
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Nuria Azevedo - representante da empresa concessionéria Viacdo Marechal: Trouxe
algumas consideracdes sobre o tema da capacitacdo, afirmando que 45 cobradores ja
passaram por tais processos, passando a exercer as funcdes de motoristas e manobristas.
Os profissionais foram promovidos através da escolinha da empresa, que instituiu um
programa denominado “Crescer”. Ndo houve realoca¢bes, mas promocles, além das
contratacBes de novos cobradores. Atualmente, ha uma turma de formacdo de mecanica a
diesel com quase 30 cobradores em parceria com o SEST/SENAT na empresa. Ressaltou
gue tais esforcos sdo feitos em prol dos cobradores e dos demais colaboradores e isso
envolve a renovacédo de frota, as mudangas na tecnologia e demais investimentos. Por fim,
afirmou que o trabalho necessita do apoio da categoria e que o0 governo trouxe inovagdes para

0 sistema.

3.  Encaminhamentos

Oficio ao Poder Executivo com as inten¢des definidas na reuniao;

Apresentacéo, por parte do Sindicato, junto ao Poder Executivo, de um normativo contendo
as expectativas da categoria até o més de junho de 2025;

Nova Reunido Técnica sobre o tema em agosto de 2025;

Envio da proposta de iniciativa do Poder Executivo para analise e deliberagdo da Casa entre
agosto e setembro de 2025;

Brasilia, 21 de mar¢o de 2025.
THAINA RIBEIRO

Analista Legislativa da CTMU

FERNANDA AZEVEDO
Secretaria da CTMU



